UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA KIEN AN Dgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 57/KH-UBND Kién An, ngay 10 thang 02 nam 2023
KE HOACH

Cai ciach hanh chinh xa Kién An nim 2023

Thuc hién Ké hoach sb 121/KH-UBND ngay 27 thang 01 nim 2023 cia
Uy ban nhan dan huyén Cho Méi vé Cai cach hanh chinh huyén Cho M&i nam
2023, Uy ban nhan dan x3 Kién An xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh xa
Kién An nam 2023 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Hudéng dén chat luong phuc vu nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép dat
hiéu qua t6t nhat; tha tuc hanh chinh dugc don gian hoa, giai quyét nhanh
chong, chinh xéc, dung quy dinh; ldy ngudi dan, doanh nghiép 14 trong tam phuc
vy, nang cao muc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc.

- Tao budc chuyén bién manh vé ky luat, ky cuong va nang cao ¥ thuc,
trach nhi¢m phuc vu nhan dan cia doi ngii can bd, cong chirc, ngudi hoat dong
khong chuyén trach, trude hét 1a can bo 1anh dao, quan 1y tir xa dén ap.

- Tiép nhan, giai quyét, tra két qua thi tuc hanh chinh dung hodc sém hon
thoi gian quy dinh, cong khai minh bach. Thi tuc hanh chinh 14 dong luc dé
nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan,
doanh nghiép tham gia san xuat, kinh doanh gdp phan phat trién kinh té, vin
hoa, xa hdi cua xa.

- Pay manh mg dung céng nghé thong tin vao hoat dong co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban xa.

2. Yéu cau:

- Cai cach hanh chinh l1a nhiém vu cua ca hé théng chinh tri, cac nganh
phai thyc hién thuong xuyén, lién tuc véi tinh than trach nhiém cao, quyét liét,
nang dong, sang tao, khong ngimg d6i mai.

- Nang cao hi¢u luc, hi€u quéa ban hanh cac van ban quy pham phap luat.
Vin ban dugc ban hanh dung trinh ty, thAm quyén, ndi dung tinh kha thi cao va
pht hop véi dic diém, tinh hinh thuc té cua xA.



- Céan b9, cong chuc, nguodi hoat dong khong chuyén trach phai duoc
tuyén dung, sir dung pht hop véi B¢ an vi tri viéc lam va chic danh nghé
nghiép theo quy dinh; dugc dao tao, boi dudng, cap nhat kién thic, k¥ nang lam
viéc dé dap tmg yéu cau cong viéc.

- Pam bao thuc hién tbt phuong cham “Than thién, trach nhi¢m, ding
hen” trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nang cao murc d¢ hai long ctia nguoi dan, to chirc, doanh nghiép doi vaéi
su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuédc.

- Quy ché van héa cong s phai dugc thuc hién tét ¢ co quan don vi va
tung can bg, cong chuec.

- Trién khai ddy di cac ndi dung vé cong tac cai cach hanh chinh va cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh theo ké hoach cia UBND xa.

II. MUC TIEU

- Phan d4u ty 18 ho so thu tuc hanh chinh dugc giai quyét truc tuyén muc
do 3, 4 dat ttr 50% tro 1én.

- 100% thu tuc hanh chinh tra két qua ding hen.

- 98% nguoi khao sat hai long vé két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va
hai long v61 sy phuc vu cua can bg, cong chirc, vién chuec.

- 100% can bd, cong chuc, nguoi hoat dong khong chuyén trach thuong
xuyén str dung hé théng thu dién tir trong cong viéc.

- 100% céan bg, cong chuc dat chuan vé trinh d6 chuyén moén, nghiép vu
theo dé an vi tri viéc 1am duoc cip co tham quyén phé duyét.
- Thuc hién céc tiéu chi ciia bd Chi sb cai cach hanh chinh dat 85 diém trd

A

Ién.
I11. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2023
Ké hoach ¢6 téng cong 08 linh vuc véi 39 nhiém vy, nhu sau:

Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 11 nhiém vu.

Cai cach thé ché: 4 nhiém vu.

Cai cach thu tuc hanh chinh: 4 nhiém vu.

Cai cach to churc bd may hanh chinh nha nudc: 2 nhiém vu.

Cai cach ché do cong vu: 7 nhiém vu

Cai cach tai chinh cong: 4 nhiém vu.

Xay dung, phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb: 6 nhiém vu
Ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001:1
nhiém vu (kem phu luc cac nhiém vu CCHC nam 2023)

N OAWNE



IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Phéat huy vai trd, trach nhiém cta cap Uy Pang trong viéc lanh dao, chi
dao chinh quyén thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Duy tri va nang cao
thir hang ctia x3 ndm 2023 d6i voi cac chi sd cai cach hanh chinh.

2. Tang cudng vai trd quan Iy nha nudce trén cac linh vuc doi séng xa hoi
cua co quan hanh chinh trén dia ban xa. Nang cao vai tro, trach nhi€ém tham muu
cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa trong trién khai thuc hién cac
nhiém vu chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh x3 nam 2021. Kip thoi béo
céo nhitng kho khan, vudng mac va dé xuét giai phap trinh Uy ban nhan dan x4,
Chu tich Uy ban nhan déan xi cho chi truong thao g&, khic phuc.

3. Quan tAm cong tac dan van chinh quyén, thuc hién t6t Quy ché dan chu
& co sd, hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach HO Chi Minh.

4. Thuc hién nghiém cac chi dao cua cép trén vé chan chinh, tang cuong
ky luat, ky cuong hanh chinh.

5. T6 chure cac cudc diéu tra xa hoi hoc dé dac két kinh nghiém, nang cao
sy hai long cia nguoi dan nhu:
Khao sat, danh gia mic do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép doi voi
co quan hanh chinh, can b, cong chirc lam viéc tai B phan ti€p nhan va tra két
qua trong xa.

6. Duy tri, phat huy hiéu qua viéc trng dung cong nghé thong tin vao hoat
dong cua co quan, don vi.

7. Tang cuong thong tin, tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh.

8. Tang cudng cac hoat dong kiém tra, giam sat v4i nhiéu hinh thie: kiém
tra theo ké hoach hodc kiém tra dot xuit theo tham quyén ctia co quan, don vi.

9. Nang cao vai tro giam sat cua Hoi dong nhan dan, Uy ban Mat tran To
quoc va nguoi dan doi voi cong tac cai cach hanh chinh va trach nhiém thuc thi
cong vu cua doi ngli can bo, cong churc.

10. Thuc hién t6t Chuong trinh phdi hop gilta Uy ban nhan dan xi véi
Khéi van Pang Uy trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén; Chuong trinh
phéi hop gitta UBND x4 v6i Ban thuong true Uy ban mit trén t6 qudc x3 trong
viéc giam sat tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, ung xu cua can bd, cong
churc, nguoi hoat dong khong chuyén trach trong thi hanh cong vu.

11. Cir can bg, cong chirc tham gia day du cac 16p tap huan, bdi dudng
chuyén mén nghiép vu vé cai cach hanh chinh, cac k¥ nang hanh chinh, giao
tiép, quy tic ung xur, van hoa cong sd, dao duc cong vu,...



V. KINH PHI THUC HIEN

- Thuc hién theo Thong tu sé 26/2019/TT-BTC ngay 10 thang 5 nim
2019 cua B Tai chinh va Thong tu s6 33/2022/TT-BTC ngay 09/6/2022 cta Bo
Tai chinh vé sira doi, bo sung mot s diéu ctia Thong tu sé 26/2019/TT-BTC
ngay 10 thang 5 nidm 2019 ctia Bo Tai chinh huéng dan viéc 1ap du toan, quan
ly, st dung va quyét toan kinh phi bao dam cong tic cai cach hanh chinh nha
nudc va cac van ban quy dinh, huéng dan khac cua B9, nganh Trung wong va
Uy ban nhén dén tinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Noi vu:

- Tham muu Uy ban nhan xa theo d&i, huéng dan, kiém tra, don dbc cac
ban nganh, trién khai thuc hién t6t K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023.

- Xay dung K& hoach kiém tra cong vu.

- Bé xuat khen thuong doi véi tap thé, ca nhan dat thanh tich tot, phé binh
chan chinh tap thé, c4 nhan khong thuc hién hoac thuc hién chua tdt nhiém vu
cai cach hanh chinh.

- Phéi hop véi Pai truyén thanh tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Thuc hién ché d6 bao cao vé Phong Noi vu huyén tinh hinh két qua va
dé xuat, kién nghi giai phap day manh cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

- Téng hop tinh hinh cai cach hanh chinh trén dia ban X& bao cdo véi cap
trén dam bao ndi dung va thoi gian quy dinh.

2. Tai chinh — K&é toan:

- Bo tri nguén kinh phi ddm bao cho cac hoat dong chuong trinh thuc hién
cai cach hanh chinh.

3. Van phong HDND & UBND xa:

- Tham muu Uy ban nhan dan xa quan ly, diéu hanh c6 hiéu qua hoat
dong kiém soat thil tuc hanh chinh; ting cudng cac giai phap cai cach thu tuc
hanh chinh, kiém soat thil tuc hanh chinh; thudng xuyén kiém tra, d6n déc cac
ban nganh céng bé, niém yét cong khai cac thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Ra soat, kién nghi cdp c6 tham quyén diéu chinh, bai bo cac tha tuc hanh
chinh chua phu hgp véi phép luat.

- Quan ly, diéu hanh c6 hiéu qua hoat dong cua B phan tiép nhan va tra
két qua xa.

4. Van héa & thong tin:



- Chi tri, phdi hop cac ban nganh c6 lién quan xay dung va trién khai thuc
hién c6 hiéu qua K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 trén dja
ban xa.

5. Pai Truyén thanh xa:

- Phéi hop voi Vin phong iy ban ting cudng cong tac thong tin, tuyén
truyén tinh hinh cai cach hanh chinh.

- Phéi hop voi Bo phan tiép nhan va tra két qua trong tiép nhan, phan hdi
y kién ctia nguoi dan, doanh nghiép vé cai cach hanh chinh.

6. Tw phap:

- Tham muu UBND xa ban hanh danh muc van ban quy pham phép luét,
ké hoach theo ddi thi hanh phap luat; ra soat, xir Iy vin ban trai phap luét.

- Phéi hop véi vian phong UBND x4 trong qué trinh TTHC, bo sung kip
thoi cac b TTHC &p dung trén dia ban xa theo quy dinh.

7. Pé nghi Uy ban Mt tran t6 qudc Viét Nam xa:

- Chi dao doan thé phdi hop thuc hién tét cong tac tuyén truyén, van dong
toan dan tham gia va gidm sat cong tac cai cach hanh chinh, gop phan thyc hién
hoan thanh cdc muc tiéu, nhiém vu Ké hoach nay dé ra.

- Phéi hop Uy ban nhan dan x4 thong qua cac nganh tuyén truyén van
dong cac to chirc, cong dan thyuc hién dung quy dinh ctia phap luat, ting cudng
chtic ning giam sat va phan bién xa hoi nham dam bao cac chinh sach dugc thuc
thi; ting cudng cong tac phong, chong tidu cuc, tham nhiing.

Trong qué trinh to chirc thue hién, néu c6 kho khin, vuéng mic, cac ban
nganh x4, bao cdo, dé xuat voi Chu tich Uy ban nhan dan xa (théng qua Cong
chttc Vin phong - Théng ké) dé c6 chi dao thao g& va thuc hién kip thoi./.

Noi nhin: CHU TICH
- Phong NV huyén CM,;

-TT. bU; TT. HDND;

- UBMTTQVN x§;

- Céac ban nganh, doan thé x3;
- Luu: VT.

Nguyén Thanh Trung
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